
新生入学反诈骗安全教育测试题

请将答案整洁的填写在答题卡中：
一、单项选择题（每题 1分，共 40 题，多选、错选或者不选均不得分）

1.收到一条尾号是“95588”的陌生号码发过来的短信，说你的电子银行密码器已过期，需登录提示的网站

进行操作，你会怎么做? （）[单选题]

A 点击短信里的网站链接，按照提示在手机上操作 B 回拨电话过去询问具体情况

C 置之不理，删除短信 D 向银行部门官方电话咨询，如是诈骗网站则举报

2.同学张某收到短信，称可以帮其升级信用卡额度，只要将信用卡账号发给对方，后来收到一个短信验证

提示，对方说要短信验证码才能完成操作，张某应该怎么做？（）[单选题]

A 发短信验证码给对方。

B 只要能帮我提升额度就按照对方的指示完成各项操作。

C 删除短信不理睬，因为信用卡额度是靠自己还款良好记录来提升的。

3.小黄接到一个尾号为 110 的固定电话，电话那头自称是合肥市公安局禁毒支队的民警，说小黄的包裹里

有冰毒，涉嫌运输毒品，购买这个包裹的银行卡涉嫌犯罪，必须先把卡内的资金转到警方的安全账户内，

等案件调查清楚再退还给小黄，小黄应该：（）[单选题]

A 将钱转到安全账户

B公安机关没有安全账户，这是个骗子报警并举报。

C 相信对方，并按照对方各种要求去操作。

4.小明接到某平台电话，低息贷款，但要求缴纳保证金才能下款，小明怎么办？（） [单选题]

A 正好急用钱，立即进行了解

B 这是诈骗，不予理睬！

C 兴高采烈的去贷款

5.周某接到陌生电话自称部门领导，着急用钱，要求转账给他，怎么办？（） [单选题]

A 及时联系领导本人进行咨询

B 立即按照对方要求进行转账

C 领导交办的转账事宜一定照办

6. 小吴在某网购平台购买服装后收到短信称质量有问题需点链接退款,小吴应该（） [单选题]

A 诈骗！不能点击！ B 立即点击链接 C 以上都可以

7. 李某接到短信，称其参与《爸爸去哪儿》栏目中了大奖，缴纳保证金后即可领奖，他该怎么办？（） [单

选题]

A 立即与对方联系确认是否中奖 B 通过对方提供的官方网站进行查询是否中奖

C 按对方提示缴纳保证金后等待领奖 D 该短信置之不理，告诫周围好友防范

8. 金某在网站找兼职时，看到一则信息，说是给某网站刷信誉可以赚钱，金某下列哪项行为正确（） [单

选题]

A 既可以赚钱，又很轻松，帮其刷其信誉。

B 按照对方的指示来操作

C 不帮对方刷信誉，因为刷信誉的行为是不正确的也是违法的，是骗局，为了骗你钱，也要告诉身边的同

学和朋友

9. 这两年我们常说的“杀猪盘”指的是：（） [单选题]

A 杀猪的档口 B 屠夫用的餐盘

C 杀猪之前先盘一下猪 D 冒充“白富美”以婚恋为名、以投资为手段的诈骗方式

10. 一家名为 IAC 的公司，号称首创“蚁群传播”模式，通过每个会员转发广告做任务。新用户给推荐人缴

纳 200 元后激活 APP，花钱购买梦想种子后，种子按会员等级以 1%—2.8%的速度生长，收割后可以卖出种



子回收本利，年化收益为在 365%—1022%，请问该公司是一家什么性质的公司？（） [单选题]

A 种子公司 B 公益组织

C 网络传销 D 慈善组织

11. 以下哪个说法是正确的？（） [单选题]

A 不能因为“公检法”部门能够讲出自己准确身份信息就相信对方身份

B 公安民警可以用 QQ、微信、邮箱、链接等网络渠道发送通缉令给嫌疑人

C 被警方通缉的嫌疑人只要选择与警方合作就可以避免被抓捕

D 被警方通缉后，只要有“能人”出面协调就可以免罪

12. 小明通过微信和一异性相谈甚欢，待时机成熟时，对方要求小明展示完美身材来寻求刺激。小明应该

怎么做？（） [单选题]

A 立马展示，终于有机会展示自己的六块腹肌了

B 不展示，对方会截图或保留视频，以作要挟

C 邀请对方一同展示

13. 接到银行工作人员电话，说你银行卡欠费，解释半天，对方帮你转接公安局，王警官称你可能身份证

被冒用，涉嫌犯罪，给你发送“资金验证系统”链接，让你填写银行卡信息，帮你查银行账户流水，你该

怎么办？ ( )[单选题]

A 自己没做过，查一查也好。

B 挂断电话，是诈骗！真正的警察是不会通过电话和网络办案。

C 添加对方好友，点开链接，配合调查

14. 阅读上述案例，以下说法正确的是（） [单选题]

A 闲鱼、转转是正规的二手物品交易网站，平台中发布的购物信息都是真实可靠的。

B 可以通过微商购买二手物品，谈妥价格后转账汇款，等待卖家发货。

C 可脱离闲鱼、转转等平台，添加卖家的微信或 qq，在微信或 qq 上完成转账汇款交易。

D 卖家通过微信或 qq 发送的物品链接，通常都是钓鱼链接，决不能脱离平台交易。

15. 接到自称快递员的来电，对方准确说出了你的身份信息和家庭地址，称把你的快递弄丢了，要全额退

款，发送退款链接让你填写银行卡信息，称填完后退款将直接退到银行卡，此时你该怎么做？( ) [单选题]

A 点击链接，按要求输入银行卡、退款验证码。

B 对方能说出我的信息，肯定是快递员，和他交涉让他多赔点。

C 挂断电话，直接与商家核对物流信息。

16. 接到自称公安民警的来电，说你涉嫌犯罪，让你加好友，把通缉令发给你看，你该怎么办？ ( ) [单选题]

A 不相信，加好友看看是不是真的有通缉令。

B 相信民警，一一照办。

C 自己没做过，去警局核实。

17. 收到自称银行员工的电话，称可以帮你提升信用卡额度，下列哪项操作是正确的？ ( ) [单选题]

A 根据提示，登录网站输入身份、银行卡信息。

B 配合操作，告知对方验证码。

C 挂断电话，是诈骗！自行拨打银行官方电话咨询。

18. 在朋友圈看到有兼职刷单的广告，加群后，群主说每刷一单就能赚 5 元，并给你看了每天发出的返佣

截图，让你下单试试看，你该怎么办？ ( ) [单选题]

A 先问问群友，侧面了解这个刷单靠不靠谱。

B 试几单，看看本金和佣金是不是及时返还。

C 拉黑！退群！所有刷单都是诈骗。

19. 网购过程中，商家让王女士加好友私聊，给出了优惠的价格！以下哪个说法是对的？ ( ) [单选题]

A 网购脱离平台，诈骗可能性大，无法得到保障。



B 脱离平台，不用给平台分红，所以卖的便宜。

C 人和人需要信任，反正没多少钱。

20. 李某收到短信：“你的淘宝信誉良好，邀请加入刷单，待遇丰厚，联系加****。”他应该怎么做？ ( ) [单

选题]

A 打电话给发消息的人，问问清楚。

B 不理睬，直接删除，刷单就是诈骗。

C 加好友，参与刷单。

21. 婚恋平台上没有实名和身份认证的都不可信，只要通过身份认证的才靠谱，这个说法是？ ( ) [单选题]

A 对，婚恋平台的审核很严格，实名认证过就可信。

B 对，骗子不会进行身份认证的。

C 错，认证的身份信息也可能是假的。

22. 谢小姐网上交了男朋友，对方温柔体贴，家境殷实，时常晒旅游照片。一天对方要去国外旅游，提供

某投资理财平台，让谢小姐打理几天，谢小姐发现该平台收益惊人，谢小姐该怎么做？ ( ) [单选题]

A 为男朋友感到骄傲。

B 询问男朋友，试着也去赚一笔。

C 没见面的网友，引诱投资都是诈骗，杀猪盘！平台假、高大帅也是假。

23. 下列哪个说法是正确的？ ( ) [单选题]

A 谁都没权利要别人出示验证码。

B 通缉令可以直接发给个人查询。

C 刷单一定要找正规的，多试几次，这样才不会被骗。

24. QQ 收到孩子加好友的信息，称名额有限，让你赶紧给他联系王老师抢报培训班，你该怎么办？ ( ) [单

选题]

A 孩子上进了，要全力支持他。

B 孩子在上课，直接联系王老师。

C 可能是诈骗，打电话给他或找班主任了解情况。

25. 微信收到老板发来的信息，称在宴请客户忘带钱包了，让你赶紧给他微信转账 1 万元，你该怎么办？ ( )

[单选题]

A 老板不能得罪，赶紧转。

B 有客户在，老板不方便接电话，直接转吧。

C 可能是诈骗，打电话给老板或者发消息问私人或公司的问题，不确认身份不转钱。

26. 某明星演唱会门票紧俏，歌迷小周在闲鱼网上看到有人在出售门票，称有意加 QQ 好友，小周该怎么办？

( )[单选题] *

A 加好友，直接让他寄过来。

B 私下交易骗局多，脱离平台无保障，联系他在平台上交易。

C 联系他，跟他商量先付一半，到货再付一半。

27. 接到要求转账和索要密码的电话或信息，下列哪个做法是正确的？ ( )[单选题]

A 及时联系客户经理或工作人员确认

B因好奇与对方交谈

C按照提示输入密码进行转账

28. 一个互联网平台，只要消费就能返钱，而且将身边亲戚朋友给一点入会费用就能赚取消费的佣金，你

会怎么做？ ( )[单选题]

A 不参与，警惕是非法传销

B 这么好，当然大量消费获得返利

C 要约身边朋友加入消费平台，那我就能赚取很多钱



29. 在接到自称公安法院电话要求向安全账号缴款通知后应该 ( ) [单选题]

A 110 咨询查仔细

B 积极付款保名声

C 拒之不理放一边

30. 好朋友通过 QQ/微信/短信找我，说急事借钱 ( ) [单选题]

A 江湖救急，立马给钱

B 让他发个语音，听听声音

C 打电话/开视频/验身份等等，安全放到第一位

31. 消费者使用电子银行时，设置密码的原则为（）。 [单选题]

A “不易被猜中”原则 B 方便原则

C 补救原则 D 风险原则

32. 当你接到电话或收到短信称你的银行卡在异地有消费记录，如有疑问请拨打某电话查询时，以下不可

取的是 ( ) [单选题]

A 拨打所属银行官方号码咨询

B 立刻回拨短信中的电话

C 拨打 110 询问并提供此号码

33. 法院冻结个人银行账户后，会以何种方式通知个人？ ( ) [单选题]

A 电话 B 邮件

C 短信 D 纸质法院文书

34. 收到信息，称你参与 XX活动中奖，缴纳手续费后可以领奖，正确的做法是：（ ）[单选题]

A 与对方联系，按对方要求转账手续费，等通知领奖

B 把短信转发给其他朋友

C 不予理睬，忽略或删除信息(正确答案）

35. 自称“公检法工作人员”电话告知身份信息被盗用，要求您提供身份证、银行卡号等信息帮助您申诉。

您会( ) [单选题] *

A、直接挂断电话

B、配合“公检法工作人员”，立即向其提供身份卡号信息

C、看情况，自行判断来电者的身份

D、查询“公检法”来电号码后，向其提供身份卡号信息

36. 您在网上预订了一张飞机票，随后接到交易出现问题并有退款链接短信。您会( ) [单选题]

A、点开链接，按提示操作

B、骗子，不理会

C、收到链接后不盲目点入，联系航空部门官方求证或电话核实

D、询问朋友该如何处理

37. 如果你换了一个新的手机和号码，出售旧手机前的哪个方法不合适？() [单选题] *

A、解绑淘宝等所有第三方支付平台、所有银行以及购物网站与旧手机号码的绑定

B、急着用钱，不作处理，直接出售

C、将将手机反复格式化后再出售

38. QQ 好友或者微信朋友圈有人发兼职刷单的信息，末尾按要求附一句“是真的，我按客服说的操作，赚

了几十块钱”诱惑你加入，你会： [单选题] *

A、不轻信，很可能是骗子在钓鱼，要求他在末尾加上这句虚假宣传语的，或者被盗号了。

B、刷一单试试吧，网友都赚钱了。

C、跟风转发，万一是真的呢。

D、听他说的挺轻松的，试试看。



39. 刘同学手机收到某信息称点击某网站链接便可兔费获取 300M 流量，他该如何做() [单选题] *

A、先确认该短信是否来源于权威电信部门，非官方信息不要相信

B、点击去该网址浏览试探一下，但要小心不要泄露自己个人信息

C、按按照手机短信内容操作，以获得该免费流量

40.收到手机短信“代办大额度信用卡透支金额 5 万元起。有需要的请联系王经理 130*******”你会（） [单

选题] *

A.打电话去问问看，手续费贵就算了

B.急着用钱，我要办一张

C.骗子，不予理会

二、多项选择题（每题 2分，共 30 题多选、错选或者不选均不得分）

1.接到自称是“公检法”工作人员电话，要在电话里制作电话笔录，并核查你名下所有资金，你会？（） [多

选题]

A 马上拨打 110电话报警 B 马上挂断电话

C 不接受所谓电话笔录（进一步透露私密信息）） D 不要进行任何银行卡操作

2.接到电话：某某（你的名字）知道我是谁吗？（）[多选题]

A 随便说一个稀有的姓氏，如：你是“王总”吗？对方如说是，肯定就是诈骗

B 按对方所说的去做，保存骗子的电话，按骗子的要求给他汇款并转交给所谓的“领导”

C 挂掉电话，不再理会

D 不经核实不要汇款给任何人

3. 接到某购物网站电话，说你购买的产品有质量问题，商家提供十倍退款，需扫码验证或提供银行卡信息，

你会？（）[多选题]

A 登录购物网站，与商家核实情况 B 不要扫对方提供的二维码（会直接支付）

C 不要进行银行卡汇款 D 开心，兴奋！按对方所说的进行操作

4.假如你在淘宝上买了件物品，但是下午收到旺旺客服的消息，说他们的宝贝价格标高了，接着发给你一

个链接，说是改价后的商品，让你重新拍下，旧交易将自动关闭，你会怎么做?（） [多选题]

A 直接点开链接，重新拍下 B 再仔细了解情况后拍下

C 重新检查拍下物品的状态检验物品是否降价 D 不会点开链接，知道是骗子

5.居民张师傅早上接到一个电话，对方自称是中纪委合肥办事处王主任，称其涉嫌帮贪官洗钱，随后电话

被转接到“北京市公安局”。对方要求其涉嫌洗钱的 10 万元钱存入对方提供的“安全账户”洗刷清白。信

以为真的张师傅一一照做。这一事件中，哪些破绽可以发现这是诈骗电话？（）[多选题]

Ａ 政府机关调查案件不可能通过电话进行

Ｂ 公安机关和检察机关是两个不同的部门，在调查案件时不会直接通过电话转接

Ｃ 不管是公安机关还是检察机关办案，都不会要求被调查者将资金转入任何账户

Ｄ 明明是合肥办事处，为何让给你转接北京公安局的电话

6. 接到一个陌生电话：“喂，猜猜我是谁?我是你老朋友，贵人多忘事”，对方让你猜是谁并和你聊天，第

二天这位朋友又打来电话称在路上发生车祸急需用钱，让你把钱汇到指定账户，你怎么做? （）[多选题]

A 马上打钱给朋友急救 B 若对方能说出具体身份信息就会给他打钱

C 通过第三方朋友核实 D 这是典型的诈骗手段，应挂断电话

7. 电信诈骗已经成为一个完善的产业链条，骗子之间的分工也越来越明确，诈骗界的“黑话”语系也逐渐

形成。下列诈骗界的“黑话”与解释对应正确的是：（）[多选题]

A 料：银行卡四件套信息 B 水房：专门的洗钱集团

C 菠菜：博彩的谐音，一般指博彩业 D 猪蹄：主推的谐音，指博彩中介

8. 95 开头的电话是工信部直接审批并管理的电话，但目前 95 开头的骚扰、诈骗电话却越来越多，以下是

四种可以避免 95电话骚扰的办法，请选出你认为最有效的 2 个。（）[多选题]



A 拨打工信部 010-12321网络不良与垃圾信息举报受理中心专线投诉

B 在手机中通过设置拦截规则

C 下载国家反诈 APP 安全软件

D 求助运营商开通拦截功能

9. 曾聪明忽然收到一条微信好友申请，一名美女头像的人发来申请消息：聪明，我姐姐让我加你，有事请

教一下。曾聪明看到对方直呼其名，而且是他姐姐让加的，便激动万分，请问，曾聪明接下来可能会遇到

什么？（） [多选题]

A 通过一番聊天，发现是自己的真命天女，很快结婚生子走上人生巅峰。

B 不停地被拉进股票投资群、贵金属投资群，投资后发现被骗。

C 聊完发现对方是个卖茶叶的上进女生，花 2888 元买了三斤茶叶

D 原来对方是个支教老师，为了支持山区教育捐款 4000 元。

10. 曾聪明厌倦了每天 996 的苦逼生活，决定要换家公司，有天忽然看到一则广告，高薪去海外发展（主

要工作就是打电话、聊天），便决定要过去，请问曾聪明如果真的应聘上了，会遇到哪种情况？ （）[多选

题]

A 被拉到地下赌场赌博，输光后被毒打，并向家属勒索钱财。

B 被强迫吞咽含有毒品的包装物，沦为运毒工具。

C 成为一名苦逼的狗推，护照被没收，每天像奴隶一样打工。

D 每月月薪数万，工作就像度假。

11. “套路贷”（含校园贷）是指以民间借贷的名义，在借贷中设置重重套路，进而实现侵占借贷人及其亲

属财产的非法放贷方式。以下哪些是套路贷公司常用的手段?（）[多选题]

A 要求签订格式合同或空白合同

B 要求借贷人拍摄裸照

C 故意拖延接受借贷人的正常还款，造成违约

D 强行平账，要求借贷人抵押房产、汽车或者再去别的公司贷款

12. 阅读上述案例，以下说法正确的有哪些（ ） [多选题]

A 通过百度搜索的网贷公司都是正规公司，可以信任，按照客服要求填写个人信息，办理贷款业务。

B 网贷公司能够提供正式的合同，还有网贷的 App，一定是正规的贷款公司。

C 不能轻易办理网络贷款，办理贷款要通过银行或实体的贷款公司。

D 网贷合同基本是虚假的，网贷 app 更是钓鱼诈骗的工具，要我刷流水、支付验资费、手续费的一定是诈

骗，坚决不汇款。

13. 阅读上述案例，以下说法正确的有哪些（） [多选题]

A 淘宝、阿里巴巴是正规网购平台，卖家在在上面发布的刷信誉兼职信息，真实可靠。

B 刷了几单试了一下，本金、佣金都能快速返还，刷信誉兼职真实、可靠，赚钱轻松。

C 前面几单让你尝点甜头，来钱快，后面要你刷几笔大金额的会脱了你的本金，人财两空。

D 网络兼职刷信誉诈骗手法老套，很多人上当受骗，我决不参与、决不相信。

14. 阅读上述案例，以下说法正确的有哪些（ ） [多选题]

A 卖家让我百度搜索指定的交易平台（如“交易猫”“4399”等），可以放心通过平台交易。

B 卖家指定的交易平台基本都是钓鱼链接或网站，平台中显示的“可用余额”都是虚假的，无法提现。

C 卖家指定的交易平台中的金额出现无法提现情况，要通过平台联系客服，按客服 要求缴纳费用，办理提

现手续。

D 游戏账号、装备交易风险极大，钓鱼平台或网站充斥网络，不能轻易尝试。

15. 阅读上述案例，以下说法正确的有哪些（ ） [多选题]

A 微信、qq 是虚拟社交平台，不管朋友在上面向我发布任何紧急情况、急需用钱，不能轻信，更不能转账

汇款。



B 一定要当面或电话确认后，才能决定是否借钱、转账、汇款。

C 盗用好友微信号、qq 号，向好友实施诈骗骗术老套，未当面确认或电话确认绝不汇款。

D QQ 中的好友和我关系要好，给我发消息向我借钱，一定是遇上困难了，直接转汇款给他。

16. 以下关于冒充公检法查案的说法，正确的是（ ） [多选题]

A 公安机关、法院、检察院、医保中心给我打电话称我涉案，要将资金放入安全账户，号码咨询 114，是

该机关单位号码没有错，我要洗脱罪名，积极配合办案。

B 网络虚拟电话能够伪装成任何一个部门的号码，不可轻信来电显示中的号码。

C 公检法不会通过电话办案，接到此类电话不要纠缠，挂断电话，自己回拨 110 确认、咨询。

D 骗子剧本多，多个骗子扮演多个部门的警官、检察官、法官，声色俱厉，我不能被吓到，挂掉电话，自

己回拨 110咨询，错不了。

17. 阅读上述案例，以下说法正确的有哪些（ ） [多选题]

A 电话对方自称是淘宝客服、贷款公司客服，能够准确说出我的身份信息及购物信息，一定假不了。

B 客服说因为产品质量问题无法给我发货，要给我退款并补偿我损失，我要配合客服办理手续，缴纳必要

费用。

C 公民信息泄露，诈骗分子掌握我很多个人信息、购物、购机票、贷款等信息，他们会利用这些信息对我

有针对性实施诈骗，我不能轻信对方在电话中所宣称的客服身份。

D 退款退货等信息，通过淘宝、航空公司自己联系或回拨电话确认，外来打入电话自客服的，一律不相信。

18.最近需要资金购买 iPhone13，正好接到推销贷款的电话，提供贷款软件链接，并称可以包装资质，只要

缴纳几百元，就能当天放款，你该怎么做？ ( ) [多选题]

A 下载贷款软件，进行贷款操作。 B 不明来源的链接一律不点。

C 贷款没到手，需先交钱的都是诈骗。 D 资质不好，银行贷不了，就给他几百元试试。

19. 张先生关注磨店理财大师直播很久了，加微信后，大师同意带他赚钱，并提供了交易软件链接，让他

下载后跟着操作，张先生该怎么做？ ( ) [多选题]

A 机会难得，下载软件跟大师赚钱。

B 下载软件后，上网搜索软件名，看看是不是有这个软件。

C 交易软件一定要正规官方下载，同名软件也可能是假软件。

D 大师带你赚钱，提供交易软件的，就是诈骗。

20. 以下哪几种是典型的诈骗手法？ ( ) [多选题]

A 扫码退款。 B 兼职刷单返利。

C 银行卡号输错，需充值解冻。 D 网友发现平台漏洞，带你赚钱。

21. 假理财平台泛滥，如何才能避免遭遇假平台诈骗？( ) [多选题]

A 充点小钱，看看能不能正常取现。 B 不下载他人提供的软件，尤其是网友提供的。

C 打 114 查询证券公司官方电话，查询账户真假。 D 带博彩赌博功能的理财软件一定是假软件。

22. 下面哪些电话可能是诈骗电话？ ( ) [多选题]

A 不显示来电号码的电话 B 来电显示“+25110”

C 来电显示“00”打头的号码 D 来电显示“0400”开头的号码

23. “兄弟，我马上到合肥新站，你来接我啊？”“你是谁啊？”“不会吧，连我的声音都听不出来，我们

可是好兄弟，我是山东那边的……”接下来你该怎么做？ ( ) [多选题]

A 听声音有点像我远房亲戚老王,但不能确定，提出一至两个只有你们自己知晓的私人问题进行侧面核实真

假

B 听声音有点像我远房亲戚老王，不能让他听出我忘了他的声音，热情接待

C 听声音有点像我远房亲戚老王，挂断电话，直接打老王电话问个明白

D “实在对不起，我耳拙的很，还不知道你是谁，如果你实在不愿意说你是谁，我只能挂电话了”

24. 小李最近新买了一辆小轿车。一天上午，她接到一个电话，对方自称政府工作人员，能说出她的姓名



并知道她刚买了一辆小轿车。对方表示国家已下调购车税，其符合国家相关政策，现在要给她发放“购车

补贴”2000元，这时小李的哪些做法是错误的？ ( ) [多选题]

A 根据对方要求提供自己的身份证号

B 根据对方指示到 ATM机上进行操作领取补贴

C 根据对方要求提供自己银行账号、联系电话等信息

D 挂断电话，打电话向相关政府部门进行核实

25. 国庆长假期间，陈先生要订机票外出旅游，请问他该怎么做？ ( ) [多选题]

A 前往市内机票代售点订购机票 B 通过网络搜索引擎寻找特价机票网站订购

C 上航空公司官方网站订购机票 D 直接到机场购票处购买机票

26. 小张在网上购买了一双球鞋，支付完毕后突然收到“淘宝客服”短信，称其没有支付成功，需要重新

操作。这时小张该怎么做？ ( ) [多选题]

A 进入自己的淘宝、支付宝账户查看订单状态 B 按照短信提示进入相关链接进行操作

C 和短信上提供的“淘宝客服”电话联系，询问详情 D 自己联系卖家或淘宝客服进行核

27. 程序员小李因为疫情宅在家里，正在为越来越少的银行卡余额发愁。突然，电脑屏幕上弹出一条广告，

点开内容为“刷单一天赚 500，不收取任何费用”并附有一个链接，小李眼睛一亮打算试试看，赚点小钱

贴补家用。关于网络刷单，正确的应对办法是（）？[多选题]

A 刷单是虚假购物行为，是违法的，坚决不能触碰，否则最终掉入骗子设下的陷阱，投入的钱财有去无回

B 低投入高回报，帮助网店商家刷一下信誉，商家给一些回扣也是应该的

C 刷单挺好玩的，应该勇敢尝试一下

D 见到“刷”字就是诈骗，就是陷阱，就要躲远点儿

28. 正在寻找贷款的高小姐手机收到落款为“XX 金融”的短信，按提示点击了其中链接，并按要求填写了

身份证号码、银行卡号码、个人生活照片，系统显示额度为 30万，但两天过去迟迟没有放款。下面哪种情

况属于网络贷款诈骗（）？ [多选题]

A 为了提高自己的资料真实程度，需要提交自己的生活照片

B 向贷款平台提供资产/收入证明、银行存款证明

C 贷款没有到账前，需要预先向平台交纳相应的服务费

D 需要通过贷款平台提交身份及工作证明

29. “新冠肺炎”肆虐，公司迟迟不复工，房贷、车贷压得你喘不气来。“坐吃山空”的你收到信息“专业

提升信用卡透支额度，详情咨询王经理 130******”，这时的你应该怎么办（）？[多选题]

A 信用卡额度不够用了，赶紧试试看

B 这种短信最后的目的就是为了让我付钱，直接删除不理

C 不清楚自己是否符合条件，给对方回电话询问如何办理

D 直接拨打自己信用卡的官方银行客服电话询问

30. 小王在网上玩游戏时，遇到一自称某游戏交易平台的玩家，对方有一款限量版装备小高很是喜欢，得

知对方可以出售后，双方互加微信好友，并按对方要求在某游戏交易平台进行交易。交易过程中，对方以

核实信息的理由，向小王索要手机收到的验证码，小王应该怎么办（）？[多选题]

A 商家会给我保密，既然需要就告诉他，免得影响购物

B 对面是官方购物平台，反正也要付钱给商家，可以告诉对方

C 拉黑！有了验证码就可以操作我的账户，所以验证码不能发给别人

D 拉黑！手机验证码是我的个人隐私，不能告诉别人


